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Baggrund

Salget af elcykler er steget kraftigt de seneste år. Særligt uden for de 

store byer og på de længere distancer, hvor “rugbrøds-cyklen” 

vælges fra, er elcyklen populær. En undersøgelse udarbejdet for Det 

Nationale Videnscenter for Cykelfremme viser, at elcyklister 

generelt cykler længere end cyklister, der kører uden el, hvilket gør 

elcyklen til en konkurrent til bilen på længere distancer end den 

normale cykel. 

Undersøgelsen viser dog også, at kun ca. én ud af tre brugere af 

elcykler benytter den til at pendle, mens resten er fritidsbrugere. 

Mange har altså allerede en elcykel stående, som de ikke bruger i 

deres daglige transport til og fra arbejde. Med dette projekt vil vi 

undersøge mobilitetsadfærden i de tre pendlerkommuner Holbæk, 

Lejre og Fredensborg, med det formål at afdække barrierer for at 

bruge elcyklen til og fra togstationen, herunder særligt betydningen 

af frygt for tyveri.  På baggrund af undersøgelsen fremlægger vi 

anbefalinger til, hvordan kommuner kan arbejde med at fremme 

elcykling som pendlertransportmiddel. 
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Frygten for tyveri -

hvad ved vi allerede?

Projektets indledende hypotese har været, at særligt frygten for tyveri 

står i vejen for, at flere vælger elcyklen som pendlertransportmiddel.

Et støt stigende problem

Både Holbæk, Lejre og Fredensborg Kommune oplever i stigende grad at 

få henvendelser fra borgere, der direkte har været udsat for eller frygter 

tyveri af deres elcykel eller batteri på den lokale togstation. Og 

desværre er frygten ikke ubegrundet. For antallet af cykeltyverier er 

stigende - ikke kun i Fredensborg, Lejre og Holbæk men i hele Europa. I 

Danmark står det allerværst til i København, der i 2023 registrerede det 

højeste antal cykeltyverier i 10 år.

Og en stadig større del af de stjålne cykler er elcykler. Dels fordi der 

generelt kommer flere elcykler på gaderne, og dels fordi de er mere 

værd og nemme at omsætte. Det bekræfter GF forsikring til Ritzau. 

Opklaringsprocenten ved cykeltyverier er i dag på omkring 1,2 %.
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”

Tyveri og sikring

Kommunen har også et ansvar for at 

stille faciliteter til rådighed, der kan 

være med til at sikre cyklerne mod 

tyveri. Det håber jeg at se en løsning 

på.

Kenneth Øhrberg Krag, direktør for Cyklistforbundet, 

til TV2 Kosmopol

Særligt udsat at parkere udenfor etableret cykelparkering

Der er lavet flere studier, der har kortlagt alt fra hvilke låse, der sikrer 

cykler bedst, til hvilke steder cykler særligt stjæles fra.  Et canadisk 

studie fra 2015 har konstateret, at halvdelen af stjålne cykler bliver 

stjålet i situationer, hvor de står parkeret udenfor dertil tiltænkte 
faciliteter - fx på fortove.  Et belgisk studie fra 2022 har konstateret, at 

der er størst sandsynlighed for at få sin cykel stjålet i det offentlige rum, 

og et fransk studie har peget på vigtigheden af at kunne låse cyklen fast 

til et “fixed point”. Generelt peger studier på, at typen af 

parkeringsfaciliteter har betydning for, hvor stor risiko der er for at få 
stjålet sin cykel.

Producenter byder ind  på løsninger
Flere forskellige producenter forsøger at imødekomme problemet, fx 

ved at udstyre elcykelbatterier med en GPS-tracker, tilbyde køberen 

erstatning for elcyklen ved tyveri eller udvikle cykelstativer, der kan 
låses om selve cyklens stel. Der arbejdes altså for at sikre elcyklerne 

mod tyveri, og ikke mindst mindske frygten for tyveri. 

Men er frygten den eneste barriere for at benytte elcyklen som 

pendlertransportmiddel? Det undersøger vi nærmere i dette projekt.  
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Projektets forløb og organisering. 

Undersøgelsen er bygget op omkring fire faser og løber fra august 2023 til juni 2024. 
Projektet er udarbejdet i samarbejde mellem Lejre Kommune, Fredensborg Kommune, Holbæk Kommune og det antropologiske 
konsulenthus Behave Green.

Fase 1

● Desk research

● Ekspertinterviews

● Feltbesøg (best case)

Fase 2

● Feltbesøg på otte 
stationer

● Observationer
● Etnoraid interviews
● Dybdegående 

interviews

Fase 3

● Analyse 

● Workshop med 

følgegruppe 

● Afrapportering

Fase 4

● Deling af rapport 

● Webinar for 

interessenter 
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Metoder

Desk research

Vi har gennem desk 

research kortlagt 

eksisterende viden, 

herunder tidligere 

rapporter og artikler om 

elcykling og 

cykeltyverier. Vi har også 

undersøgt erfaringer fra 

Holland, hvor elcyklen er 

særlig udbredt. 

Ekspertinterviews

Vi har foretaget tre 

ekspertinterviews, 

herunder været på 

feltbesøg på Trekroner 

station i Roskilde. 

Interviewene har givet os 

viden om tendenser og 

barrierer for anvendelse 

af elcykler, indsigt i 

konkrete initiativer og 

generel viden om 

forskning indenfor 

mobilitet.

Etnoraid interviews

Vi har gennemført 119 

etnoraid interviews på otte 

forskellige stationer. Fokus 

har været på 

parkeringsadfærd for 

elcykelbrugere, samt deres 

oplevelse af 

parkeringsforholdene på 

stationen. Derudover har 

fokus været på de barrierer 

som bilister eller de personer, 

der ankommer med offentlig 

transport, oplever for at vælge 

en elcykel.

Observationer

Under vores besøg på de 

otte stationer har vi 

observeret den faktiske 

adfærd i parkeringen af 

elcykler, samt de fysiske 

infrastrukturer omkring 

parkeringsforhold. 

Denne metode sikrer, at 

vi kan sammenstille 

udsagn med faktisk 

adfærd.

Dybdegående 

interviews

Vi har gennemført 10 

dybdegående interviews 

med elcykelejere, der 

pendler, elcykelejere der 

ikke pendler, samt en 

enkelt bilist, der pendler. 
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Stationer 

Vi har indsamlet data på otte stationer i tre forskellige kommuner 

på Sjælland: Holbæk, Lejre og Fredensborg. 

De otte stationer er af forskellig art, både i form af størrelse, brug 

og cykelparkeringsforhold. 

På de følgende sider præsenteres de otte stationer. 

Beskrivelsen af stationerne er udarbejdet med udgangspunkt i de 

observationer, vi har foretaget under vores feltbesøg. 
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Holbæk Kommune

Holbæk Station 

● Stationen er den største, vi har besøgt, med fem spor og en 

stor stationsbygning. Der er bus- og togforbindelser til 

stationen, og den fremstår dermed som et knudepunkt for 

pendlere. Stationen har overdækket cykelparkering samt 
en aflåst cykelparkering i stationsbygningen. 

Jyderup Station 

● Det er en åben station med en stor plads samt café i 

stationsbygningen. Pendlerne ankommer overvejende med 
bus eller får et lift i bil. Der er både overdækket og aflåst 

cykelparkering.

Mørkøv Station 

● Det er en lille station med to spor og ingen stationsbutik. 
De fleste ankommer til stationen enten gående eller får et 

lift i bil. På Mørkøv Station er der én cykelparkering, som er 

et overdækket skur med cykelstativer. 
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Fredensborg 

Kommune

Fredensborg Station: 

● Fredensborg Station er en tosporet station med en lille 

stationsbygning. På stationen ankommer pendlere til 

stationen med bus, via lift i bil eller som gående. Der er 

både overdækket og aflåst cykelparkering, samt parkering 
til ladcykler. 

Humlebæk Station: 

● Stationen rummer en stationsbygning og 

parkeringsmuligheder på begge sider af sporet. På 
stationen ankommer pendlere på cykel,  gåben og med bus. 

Der er mulighed for både aflåst og overdækket 

cykelparkering.

Nivå Station: 
● På stationen kan man parkere sin cykel på begge sider af 

sporet, og der er mulighed for overdækket parkering. 

Pendlerne  ankommer overvejende på cykel og i bil. 
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Lejre Kommune 

Lejre Station:

● Lejre station er en tosporet station med et lille bibliotek i 

stationsbygningen. Pendlerne ankommer overvejende på 

cykel, herunder el(lad)cykler, i biler og på gåben. Der er 

mulighed for overdækket cykelparkering og særlig parkering 
til lad- og elcykler.  Der er små cykelparkeringsskure langs 

sporet, der er omgivet af buskads, hvor der også er flere 

eksempler på hærværk af  cykler. Der er desuden en stor 

parkeringsplads til biler.

Hvalsø Station:

● På Hvalsø station er der overdækket cykelparkering og 

særlig parkering til lad- og elcykler, som bliver brugt flittigt. 

Vi observerede dog, at der, på trods af parkeringsmuligheder 

til lad- og elcykler, stadig var mangel på pladser til dem, der 
ankommer med store ladcykler. 
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Etnoraid

interviews

Vi har foretaget 119 etnoraid interviews, 

heraf 86 i morgentimerne og 33 i 

eftermiddagstimerne. 

Interviewpersonerne består af: 

● Elcykelejere, der allerede pendler 
til stationen 

● Elcykelejere, der ikke bruger deres 

cykel til pendling 

● Pendlere, der ankommer til 

stationen i bil eller offentlig 
transport

Fokus er cykelfremme, for at fremme mere 

bæredygtig transport. Derfor har vi ikke 

talt med pendlere, der går eller cykler til 

stationen på en almindelig cykel, da de 
allerede har en ønsket adfærd. 
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Dybdegående 

interviews

Vi har foretaget ti dybdegående 

interviews med personer fra Lejre (fire), 

Fredensborg (to) og Holbæk Kommune 

(fire). 

Respondenterne har en distance til/fra 
arbejde på 4 - 28 km. 

Interviewpersonerne består af: 

● Syv elcykelejere, der benytter 

elcyklen til pendling

● To elcykelejere, der ikke bruger 
deres cykel til pendling 

● Én bilist 

01 Indledning
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Dybdegående 

interviews 

To af de adspurgte cykler på en Speed Pedelec, og de 

syv andre cykler på en klassisk elcykel. Én respondent 

ejer ikke en elcykel, og pendler til og fra arbejde i bil. 

Otte ud af de ni  elcyklister har en elcykel med et 

aftageligt batteri.

Seks af respondenterne bruger typisk elcyklen på 

distancer mellem 4-11 km, hvor de tre andre cykler 

distancen 23-28 km hver vej. Respondenten, der ikke 

ejer en elcykel, og bruger bilen til pendling, har 16 km 

til arbejdet. 

01 Indledning

Tre ud af de ti respondenter i undersøgelsen bor 

alene. To af respondenterne er på pension, og tre bor 

med hjemmeboende børn.

Alle ni elcyklister har en bil til rådighed i deres 

husstand. To af respondenterne omtaler deres elcykel 

som værende bil nr. to. Respondenten, der ikke ejer 

en elcykel, ejer én bil.

Én af respondenterne deler elcyklen med sin mand. 

Ved en anden har både respondenten og partneren en 

elcykel. To respondenter har børn, som låner deres 

elcykel. 

Tre af de adspurgte har købt deres elcykel på udsalg, 

hvoraf en betalte cyklen gennem afbetaling. En anden 

respondent købte elcyklen brugt. Der er stor 

variation i, hvad de adspurgte elcyklister har givet for 

deres elcykler, og prisen spænder fra 7000 - 40.000 
kr. 
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Metodiske 

usikkerheder

● Feltarbejdet på de otte stationer er gennemført i efteråret, 

fra september til og med november måned. Vi formoder, at 

vejret kan have en betydning for fx respondenternes 

vægtning af faktorer som vind og vejr, når vi spørger dem 

ind til deres brug og opfattelse af elcyklen. Det kan også 

have en effekt på svarene, alt efter tidspunktet for 

interviewet. 

● De dybdegående interviews har været præget af en stor 

overvægt af engagerede elcyklister. Respondenter, der har 

overvejet at benytte en elcykel, men ikke gør det endnu, er 

dermed også underrepræsenteret. 

● Der kan være nogle bias om grøn omstilling, som gør, at 

respondenterne kan have svært ved at indrømme, hvis de 

ikke vil cykle, men foretrækker bilen. 
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Analysens opbygning

Formålet med projektet er at undersøge, hvordan kommuner kan 

arbejde for at fremme elcykling som pendlertransportmiddel, 

herunder hvordan man kan gøre pendlere mere trygge ved at parkere 

deres elcykler på stationen. Projektets indledende hypotese har som 

nævnt været, at frygten for tyveri er en af de primære barrierer for at 
benytte elcyklen som pendlertransportmiddel. Men er frygten for 

tyveri på stationen en barriere, som elcyklister oplever? Og er der 

andre barrierer, der fylder ligeså meget eller mere? Det skal vi blive 

klogere på i denne analyse. 

Før vi dykker helt ned i elcyklens samspil med togrejser og 
elcyklisternes adfærd omkring parkering, træder vi et skridt tilbage. 

For før elcyklen skal parkeres på stationen, skal den vælges til. Derfor 

undersøger vi  hvilke  motivationer og barrierer, der er på spil, når 

pendlere skal vurdere om elcyklen er et relevant transportmiddel for 

dem. 

Analysen er dermed tredelt. Første del undersøger, hvorfor elcyklen 

vælges til. Anden del undersøger, hvornår den vælges fra og hvorfor. 

Og tredje del undersøger kombinationen mellem elcykling og 

togrejser. 
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Hvorfor vælger 

man elcyklen? 

Blandt vores respondenter bliver elcyklen primært brugt som et 

alternativ til bil eller offentligt transport, og typisk i forbindelse med 

transport til arbejde. Derudover bliver elcyklen brugt i forbindelse 

med aflevering/afhentning af mindre børn. Her vil man oftest køre på 

en elladcykel. Ud af de 26 adspurgte elcyklister på stationerne, 

benytter 12 af dem en elladcykel, blandt andet grundet afhentning af 

børn. Den anvendes i mindre grad til indkøb og besøg hos familie og 

venner.

I det følgende præsenterer vi, hvad vores respondenter fortæller, der 

lå forud for deres valg af en elcykel. Det er dog værd at have i 

baghovedet, at holdninger ofte formes efter handlinger. Altså kan 

nogle af respondenternes argumenter for deres valg af elcyklen, være 

udtryk for en efterrationalisering - et argument, der først er kommet 

på banen, efter de allerede var hoppet med på elcykelvognen, og som 

derfor ikke har været afgørende for,, at de tog valget i første omgang.
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Godkendt af andre

I starten var der lidt en reaktion med, at 

man syntes, at det var snyd. Jeg blev 

overbevist, da jeg havde prøvet den. En 

prøvetur gør virkelig en stor forskel. Så 

det var nemt for mig at tage springet, 

fordi jeg kunne prøve den på forhånd. 

Kvinde, 51, Lejre Kommune (pendler på elcykel) 

Anbefalet af andre
Blandt de elcyklister, vi har interviewet, er det en udbredt tendens, 

at deres tilvalg af elcyklen skyldes, at de har fået det anbefalet af 

nogen i deres omgangskreds. Elcyklisterne anbefaler desuden selv 

deres omgangskreds at anskaffe sig en elcykel, og de oplever, at det 
skaber nysgerrighed og interesse. 

Mulighed for at prøve den
Fem ud af de ni adspurgte elcyklister, vi har foretaget dybdegående 

interviews med, fortæller, at dét, at de havde mulighed for at prøve 

en elcykel inden købet, var afgørende for deres beslutning om at 
anskaffe sig en. Det kan være gennem cykelhandleren, tilbud fra 

kommunen, på arbejdspladsen, eller nogen i deres omgangskreds. 

Flere respondenter fortæller, hvordan det kan være svært at forstå 

fordelen i en elcykel, før man prøver den. Særligt i forhold til prisen 

er det vigtigt at vide, hvad man køber, før man vælger at investere i 
en. 
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Flere fordele 

Først og fremmest giver det en 

naturlig motion og kroppen bevæger 

sig. Det trænger jeg meget til, da det 

er svært ellers at finde plads til.

Kvinde, 40 år, Holbæk Kommune (pendler på elcykel)

Det giver “naturlig motion” 
Fem af respondenterne fra de dybdegående interviews nævner, at 

elcyklen kan være med til at give den daglige motion, som der ikke er 

plads til i en ellers fyldt hverdag. Når de kommer hjem fra arbejde, 

har de allerede klaret dagens motion. Elcyklen kan gøre det muligt at 
cykle, når distancen er for lang til at cykle på en cykel uden el. 

Fjollet af køre i bil 

Når afstanden er mindre (fx 4-10 km) omtaler elcykelbrugerne bilen 

som ‘et fjollet valg’. Nogle af argumenterne for, at elcyklen er et 
bedre alternativ, er, at det både er dyrt at eje en bil og dårligere for 

miljøet. 

Et godt forbillede 
En respondent, der har en almindelig elcykel, fortæller, at hun 
egentlig ikke kan lide at cykle. Hun hun købt en elcykel, fordi hun 

gerne vil være et godt forbillede for sine børn ved at cykle sammen 

med dem. Hun har ikke cyklet på en almindelig cykel i 12 år, men 

oplever at elcyklen giver hende “en kærlig hånd”.
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Frihed

Nu kommer jeg i bedre humør og 

mere oplagt på arbejde, end hvis jeg 

kom i bil, hvor trafikken kan gøre en 

i dårligt humør.

Mand, 52 år, Lejre Kommune (pendler på elcykel) 

Tidsoptimerende 
For fire af respondenterne fra de dybdegående interviews  vil 

elcyklen være tidsoptimerende, da turen på elcykel er hurtigere end 

offentlig transport, en biltur midt i morgen- og 

eftermiddagstrafikken eller cyklen uden el. Det gør, at man kan 
sove længere og have tid til andre ting i hverdagen. Syv af 

respondenterne fra vores etnoraid interviews mener, at elcyklen er 

tidsoptimerende i forhold til andre transportmidler. Flere 

respondenter fremhæver også det tidsoptimerende element i, at 

inkorporere motionen i transporten. 

Ro til hovedet 

Flere af respondenterne nævner, at en elcykel kan give luft til 

hovedet og gøre en mere frisk og veloplagt. Den friske luft og 

muligheden for at komme ud i naturen, er en fordel elcyklen giver 
sammenlignet med fx bilen. Cykelturen anses også som et frirum, 

hvor der er plads til at samle tankerne. Det har en stor mental 

effekt, og én af respondenterne siger tilmed, at kollegerne kan 

mærke en forskel, når vedkommende har cyklet på arbejde.
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Elcykel vs. alm cykel 

Man bliver ikke svedig, og jeg kan 

cykle i mit arbejdstøj. 

Kvinde, 71 år, Fredensborg Kommune (elcykelejer)

Hastighed 
Med en elcykel kan man cykle og komme væsentligt hurtigere frem 
end med en almindelig cykel. Elcyklen skaber her en mulighed for at 
cykle de distancer, hvor cyklen ellers var blevet fravalgt, fordi det 
ville tage for lang tid. 

Motion uden at svede 
Sammenlignet med en almindelig cykel gør elcyklen cykelturen 
lettere. Den gør det muligt  at cykle de lange og bakkede distancer, 
uden at man får så meget sved på panden, at det er nødvendigt at 
have skiftetøj med. Det betyder dog ikke, at man ikke får motion, og 
en respondent fortæller, at hun aldrig har været i så god form, som 
før hun fik sin elcykel.  
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Hvorfor vælger

man ikke elcyklen? 

Der er flere faktorer, der spiller ind når elcyklen skal vælges til eller 

fra.  Og selv hvis man er åben for ideen om at anskaffe sig en elcykel, 

kan flere barrierer stå i vejen for, at bilen skiftes ud med en elcykel i 

den daglige transport. 

I det følgende vil vi komme ind på hvilke barrierer, der kan stå i 

vejen for at vælge en elcykel. Herunder kigger vi også på, om der er 

situationer, hvor personer, der allerede pendler på elcykel, vælger 

den fra til fordel for andre transportmidler. 
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Økonomi

Ud af de 119 etnoraid interviews, vi har foretaget, 

siger 61 respondenter, at de ikke har overvejet at 

anskaffe sig en elcykel.  28 af de 119 respondenter 

har overvejet at anskaffe sig en elcykel, men 

næsten tres procent angiver, at prisen er grunden 
til, at de ikke har gjort det. 

Frygt for tyveri ligger på en andenplads (14,3 %), 

hvilket bekræfter undersøgelsens hypotese om, at 

det er en af de primære barriere for dem, der 

ellers er åbne for at anskaffe sig en  elcykel.  Det 
kan have en sammenhæng med den økonomiske 

faktor, idet frygten for tyveri forventes at være 

højere, fordi det er dyrt at erstatte cyklen. 

Det kan være relevant i en videre undersøgelse at 

finde ud af, hvad brugerne sammenligner prisen 
på elcyklen med - fx om de sammenligner den med 

prisen på en almindelig cykel, et buskort eller en 

personbil. 
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Besværlighed
Vejret er helt klart en ulempe. Jeg 

gider ikke, når det er for koldt, 

blæser eller regner. Jeg kan heller 

ikke have mine børn med eller 

deres tasker, jeg kan kun have min 

egen taske med. 

Kvinde, 40 år, Holbæk Kommune (elcykelejer)  

Vind og vejr 
I de dybdegående interviews  nævner respondenterne (elcykelbrugere), 

at frostgrader og is på vejen kan gøre, at de ikke tager elcyklen, primært 

af sikkerhedsmæssige årsager.  Flere nævner også specifikt, at de ikke vil 

køre på elcyklen, hvis det blæser mere end 11 m/s. 

Bilen er mere praktisk 
Sammenlignet med bilen, kan den almindelige  elcykel  opleves som 

værende mindre  praktisk i hverdagen. Det kan fx være fordi, der ikke er 

plads nok på cyklen til større indkøb. I forhold til at hente og bringe børn 
på vej til og fra arbejde, er det også en barriere, hvis institutionen ikke 

ligger på ruten til arbejde.. 

Tung og træls 
Alle adspurgte elcyklister i de dybdegående interviews nævner, at 
vægten på elcyklen er en ulempe i nogle situationer. En elcykel vejer 

typisk 20-30 kg, og kan være besværlig at cykle på, hvis den løber tør for 

strøm. Vægten betyder også, at det er sværere at få elcyklen med ind i 

toget, sammenlignet med en almindelig cykel. Den er generelt tungere, 

mere kluntet og besværlig at rykke rundt på.

“

Den er utrolig tung, så de gange, jeg 

har haft den til service, har jeg 

taget bilen. Den er næsten så tung, 

at jeg ikke kan sætte den op på 

bilen. 

Kvinde, 35 år, Lejre kommune (elcykelejer)
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Cykelforhold 

Når jeg kommer med så høj fart på, stoler jeg ikke 

på, at folk stopper for mig. Så bliver man usikker 

hver gang. Så mit flow på cyklen er ikke helt, som 

jeg gerne ville have, da jeg hele tiden skal have i 

baghovedet, at folk nok ikke stopper op for mig 

eller holder til siden, når jeg overhaler.

Kvinde, 52 år, Fredensborg Kommune (elcykelejer)

Elcyklen er hurtig og tung, og mange elcykelbrugere cykler længere 

distancer. Derfor kan cyklisterne også møde stærkt trafikerede 

veje, landeveje, byveje og et bakket terræn. Det stiller krav til de 

cykelforhold, de skal køre på. 

Cykelstier 
Flere af respondenten nævner, at de gerne vil have flere og bedre 

cykelstier, hvor cyklisten bliver tilgodeset frem for bilisterne. Dette 

gælder både de adspurgte elcyklister, der fremhæver betydningen 

af gode cykelforhold, samt dem der ikke har en elcykel, og ser 
manglende cykelstier som en barriere for at bruge en elcykel. 

Sikkerhed
Der kan opstå en del usikkerhed i trafikken, da elcyklisterne kører i 

et højere tempo end almindelige cyklister. Det skaber usikkerhed 
ift. andre trafikanter, da de ofte vil blive overraskede over den høje 

fart. Dette skyldes blandt andet, at elcyklen benyttes på 

cykelstierne på lige fod med almindelige cykler, der dog har et andet 

tempo. Denne utryghed omkring elcyklisternes fart opleves både af 

andre cyklister og bilister, samt af elcyklisterne selv. 
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Fortællinger

Alle mener, at det kun er noget for 

folk, der er gamle og ikke kan andet. 

Mand, 52 år, Lejre Kommune (Elcykelejer)

Under vores etnoraid interviews bliver respondenterne bedt om at 

beskrive elcykler med ét ord. Her nævnes bl.a. ord som 

“dovenskab”, “anti-muskelkraft”, “pjat” og “ unødvendig”, der alle 

giver et indblik i, hvilke negative associationer, der er på spil 

omkring elcykler. 

“Det er kun for folk, der ikke kan selv”

Under vores etnoraid interviews sætter ni respondenter ord på, at 

elcyklen kun er  for folk, der af forskellige årsager ikke kan benytte 

en almindelig cykel. Det anses som “snyd” at benytte en elcykel, idet 
den betragtes som et hjælpemiddel for dem, der ikke kan cykle selv, 

frem for et værktøj, tilgængeligt for alle. Tre ud af ni elcykelejere  

fortæller i de dybdegående interviews, at de også har mødt denne 

opfattelse. Det er dog en fortælling, der primært gælder den 

almindelige elcykel og ikke elladcyklen. 
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Fortællinger.

En cykel har ikke el - principielt 

hænger det bare ikke sammen. Det 

er ikke en ægte cykel.

Kvinde, 50-59 år, Mørkøv

“Det er ikke en rigtig cykel”

10 respondenter fra vores etnoraid interviews er skeptiske omkring 

elcykler, fordi de synes, at det, at den har motor, går imod selve 

formålet med at cykle - fx at få motion og spare strøm og benzin. 

Igen er det særligt den almindelige elcykel, der knyttes til 
fortællingen. Flere kan godt se ideen i en ladcykel med motor, da 

det er almindeligt kendt, at de er tunge at cykle med, og da man tit 

skal transportere andre eller andet end blot sig selv. 

Farligt og uansvarligt
Flere respondenter anser elcyklen som værende hurtig, 

ukontrolleret og farlig i trafikken. For syv af respondenterne er for 

høj fart og usikkerhed det allerførste de tænker på, når vi nævner 

ordet “elcykel”.   En respondent uddyber, at det kan opleves som 

værende voldsomt når elcykler kommer kørende i høj fart og at de 
kan være farlige for andre trafikanter. 

“

Jeg vil have rugbrødsmotor, 

ikke el. Jeg cykler for motionen. 

Elcykler er noget pjat.

Kvinde, 70-79 år, Hvalsø
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Elcyklen på 

stationen  

Elcyklen er en praktisk løsning til pendling, da den kombinerer 

miljøvenlighed med bekvemmelighed, hvilket gør den til et 

attraktivt alternativ til bilen.

Pendlere, der har elcyklen som deres foretrukne transportmiddel, 

har dog på nogle punkter andre adfærdsmønstre end dem, der 
cykler på en traditionel cykel, hvilket har betydning for, hvordan og 

hvor de bruger den. 

Blandt andet er der en del brugere, der fravælger at tage elcyklen til 

stationen grundet frygt for tyveri og hærværk. I projektet har vi 

undersøgt denne tese nærmere og vil uddybe de faktorer og 

overvejelser, der ligger bag cyklisternes beslutning om at fravælge 

elcyklen af sikkerhedsmæssige årsager.
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Elcyklen til 

stationen

Det giver ikke mening i min situation. 

Der er for langt hele vejen, og det er for 

dyrt at tage den med i toget. Jeg tager 

bus både hen til stationen, og fra 

stationen til arbejdet. 

Mand, 30-39 år, Humlebæk

Under vores etnoraid interviews svarer 33% ud af dem, der ikke har en 

elcykel, at “det ville jeg aldrig gøre” til spørgsmålet “Hvad skal der til 

for, at du vil vælge at tage en elcykel til stationen?”.

Blandt elcyklisterne, vi har talt med i de dybdegående interviews, 

fravælger seks ud af ni bevidst at kombinere tog og elcykel, fordi de 
frygter, at cyklen bliver stjålet, hvis den parkeres ved stationen. To er 

åbne for at tage elcyklen til eller med i toget, men har endnu ikke gjort 

det. Én tager elcyklen til toget få gange om året. 

Ikke for langt, ikke for kort
Afstanden fra hjem til stationen, og fra hjem til den endelige 

destination, er helt afgørende for, om elcyklen og toget anses som en 

meningsfuld kombination. Nogle pendlere vil hellere cykle hele vejen, 

hvis de alligevel er hoppet på elcyklen. Hvis der er kort afstand til 

stationen vurdere nogle, at det “ikke kan betale sig med el”. Omvendt 
kan afstanden også være for lang fra hjem til stationen, så både cykel 

og elcykel helt afskrives som mulighed. Hvad respondenter opfatter 

som værende hhv. for kort og for langt er relativt. 
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Elcyklen til 

stationen
I forhold til at have den med i toget, 

så er den så stor og tung. Førhen tog 

jeg nogle gange den almindelige 

cykel til toget og med i toget, men det 

gør jeg ikke nu med min elcykel. Hvis 

jeg tager s-toget, så er den for tung at 

baske rundt med.

kvinde, 71 år, Fredensborg (elcykelejer)

For tung til toget
Elcyklen er væsentligt tungere og fylder mere end en almindelig 

cykel, og virker på mange måder ulogisk at have med ind i toget, 

både for de adspurgte elcyklister og dem, der ikke har en elcykel. 

Under feltarbejdet møder vi kun to pendlere, der tager elcyklen 
med i toget. Den ene nævner, at han har oplevet at få kritik fra 

togpersonalet, der mente, at cyklen var for bred. Han tager den dog 

med alligevel, da han tidligere har fået stjålet en elcykel på Lejre 

station, og også har været vidne til et cykeltyveri på stationen.

02 Analyse 32



”

Parkering for alle, i 

alt slags vejr

Når man kan lave dyre 

parkeringspladser til biler, bør man 

også (lave det) til cykler.

Kvinde, 72 år, Fredensborg Kommune (elcykelejer)

Lys
Det kan føles utrygt at parkere sin cykel på stationen, især når der 

ikke er nok lys i de mørke timer. Mangel på belysning kan skabe en 

følelse af usikkerhed, og det kan påvirke valget af transportmiddel. 

Under vores besøg på de otte stationer erfarede vi, at 
parkeringsmulighederne med god belysning blev anvendt i høj grad.

Overdækning 
Vejrforhold som regn, vind og frost slider på cyklerne. Særligt ejere 

af dyrere cykler er opmærksomme på, om cyklerne kan stå i ly for 
vind og vejr - især når cyklerne skal stå på stationen over en hel dag. 

Under vores feltbesøg er det tydeligt, at særligt den overdækkede 

parkering er populær. 

Parkeringspladser til ladcykler 
I løbet af vores feltbesøg har vi observeret og hørt, at der mangler 

gode parkeringsforhold til ladcykler. De steder, hvor der er 

etableret gode parkeringsforhold for ladcykler, kan der være 

problemer med at finde plads pga. for få parkeringsmuligheder. 
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Parkering af elcykler

Med cykler skal det ikke være for svært 

eller for avanceret. Der er et element af, 

at der er en frihedsfornemmelse, når 

man har med cykler at gøre, og det bare 

er “noget man gør”. 

Katrine Hartmann-Petersen, Mobilitetsforsker, RUC

Timing med toget
Når det kommer til ankomsttidspunktet og ønsket om at komme så tæt 

på stationen med sin cykel som muligt, adskiller pendlere, der 

ankommer til stationen på elcykel, sig ikke fra dem, der kommer på en 
almindelig cykel. Parkeringssituationen skal helst foregå så nemt og 

hurtigt som muligt. 

Parkering

Elcyklen parkeres langt hen ad vejen på samme vilkår som en almindelig 
cykel. Respondenterne parkerer typisk deres cykel i et cykelstativ, ved 

en lygtepæl eller et andet sted, hvor den kan låses fast eller ved 

specielle parkeringsmuligheder for fx ladcykler. Ladcykler har generelt 

brug for mere plads, hvorfor de ofte parkeres udenfor stativer. 

Låsning

Respondenterne låser typisk deres cykel fast til cykelstativet (eller 

andet, den kan låses fast til) med en kædelås og/eller med en kædelås 

eller fastmonteret lås gennem cyklens hjul. 90% af de adspurgte 

respondenter, der har en elcykel, bruger den fastmonterede lås på 
cyklen, men vil ofte også anvende andre løsninger som supplement.
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Batteriet

Jeg vil helst ikke lade det sidde på 

cyklen, fordi det føles utrygt. Men 

nogle gange gør jeg det, fordi det 

simpelthen er for tungt.

Kvinde, 50-59 år, Lejre

De fleste kan tage det med…

Der er forskel på elcykler, bl.a. når det kommer til batteriet. Her 

skelner vi mellem, om cyklen har separat batteri (der kan tages af) 

eller et integreret batteri i stellet. Blandt respondenterne i vores 

etnoraid interviews har 90% af elcyklisterne et separat batteri til 
deres elcykel, mens kun 10% har et integreret. Otte ud af ni 

adspurgte elcyklister i de dybdegående interviews har også et 

separat batteri.

… men størstedelen lader det sidde
32% af dem med separat batteri tager det med sig, når de parkerer 
cyklen, mens 68% lader det sidde på cyklen. Den primære barriere 

for at tage det med er, at batteriet er tungt og besværligt. 

Frygten for, at det forsvinder
Selvom de fleste vælger at lade batteriet sidde, oplever flere, at det 

er utrygt, fordi de frygter, at det bliver stjålet. Ofte lader de det 
sidde på trods af usikkerheden. Hvorvidt de lader batteriet sidde 

eller ej, kan også afhænge af, hvor cyklen parkeres.  

“

“
I nogle områder tager jeg det 

med - fx hvis der er for lukket 

eller for få mennesker. 

Mand, 40-49 år, Lejre
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Tyveri på stationen

Blandt de adspurgte elcyklister i situtationsinterviewene har 24% 

oplevet at få stjålet deres elcykel. Heraf har tre ud af fem fået stjålet 

elcyklen ved stationen. Undersøgelsen tyder dog også på, at utrygheden 

ved at parkere en elcykel er den samme, som ved andre typer af dyrere 

cykler - fx racercykler eller mountainbikes. 

Tegn på tyveri
Under vores feltbesøg så vi på en enkelt station (Lejre), flere tydelig tegn 

på hærværk og tyveri af elcykel-dele: En sadel, et forhjul og to batterier, 

der var savet af ved stellet. De synlige tegn forstærker selvsagt følelsen 

af, at man løber en risiko, hvis man parkerer sin elcykel på stationen. 

Ønsket om aflåst parkering 
Flere respondenter fortæller, at de ville være mere trygge ved at parkere 

deres elcykel på stationen, hvis der var en form for aflåst parkering 

tilgængelig. Det gælder både blandt dem, der allerede har en elcykel og 

dem, der ikke har.  Under vores feltbesøg oplever vi flere gange, at 
respondenterne efterspørger aflåst parkering på stationer, hvor der i 

allerede er mulighed for at tilgå  aflåste parkeringsfaciliteter (fx på 

Holbæk station).  

“

Det er ikke nyt, at man er bange for at 

sætte cykler på stationer.

Katrine Hartmann-Petersen, Mobilitetsforsker, RUC
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Tyveri på stationen

Jeg tænker, at det er sandsynligt, at 

den bliver stjålet en dag, men det er 

ikke en barriere for at bruge den.

Mand, 18-29 år, Holbæk

Familie-logistik i fare

Frygten for tyveri afholder dog ikke alle fra at tage elcyklen til 

stationen. I sidste ende kan det nemlig være et spørgsmål om 

logistik - nogle bliver nødt til at tage elcyklen til stationen, for at få 

praktikken til at gå op. Det gælder især ejere af elladcykler, der skal 
sætte børn af på vejen til stationen. Blandt disse respondenter 

fortæller flere, at de allerede har oplevet at få stjålet deres 

elladcykel på stationen, men at det ikke afholder dem fra at parkere 

der igen. Simpelthen fordi, deres hverdagslogistik afhænger af det.  

“
Jeg har set en cykel blive stjålet 

her for kort tid siden.

Mand, 40-49 år, Lejre

02 Analyse 37



”

Fortællinger om 

tyveri  

Vi har personligt ikke fået stjålet nogle. 

Men man kan se i facebookgruppen, at 

det sker hele tiden. Og man kan se det 

på statistikken, at det sker med de dyre 

cykler. 

Mand, 52 år, Lejre Kommune (elcykelejer)

Har du hørt? 
Frygten for tyveri blandt cyklister kan være mindst lige så påvirket af 

fortællinger og fælles frygt, end af personlige oplevelser. Ofte hører folk 

historier fra andre, hvilket kan skabe en generel frygt.
Fortællingen om, at elcyklen vil blive stjålet, hvis man stiller den på 

stationerne, er en udbredt barriere blandt de adspurgte. 31% af vores 

respondenter kender nogle eller har hørt om nogen, der har fået stjålet 

deres elcykel, og 15% kender nogle, der har fået stjålet batterier. 

Cykelhandleren siger… 
I forhold til at skabe tryghed omkring elcykelparkering er det særligt 

vigtigt at have øje for, hvilken rolle cykelhandlere spiller. Under vores 

feltarbejde talte vi med en kvinde, der havde overvejet at købe en 

elcykel, for at kunne cykle på den til og fra stationen. Hun blev dog 
frarådet at parkere den på stationen af cykelhandleren, pga. risiko for 

tyveri. Hun valgte at lytte til cykelhandleren, og droppede derfor ideen 

om at anskaffe sig en elcykel. 

Jeg kunne godt have lyst til at cykle til 

Hillerød Station, men jeg har ikke lyst 

til at efterlade den der. Det synes jeg er 

lidt ‘risky’ i forhold til tyveri. Jeg har 

hørt, at flere bliver stjålet. Og jeg har jo 

godt nok en god lås, men alligevel. Så 

det er faktisk det eneste sted, jeg ikke 

gør det.

Kvinde, 71 år, Fredensborg (elcykelejer)

“
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Fortællinger om 

tyveri

Der er mange historier om cykler, der 

bliver stjålet fra stationen, så jeg ville 

ikke turde at tage en elcykel til 

stationen, 

(Kvinde, 18-29 år, Nivå)

“Tag en gammel cykel til stationen”

Det er ikke kun hos cykelhandleren, man kan opleve at blive 

frarådet at parkere sin elcykel på stationen. 

Flere forsikringsselskaber har samlet en række råd til, hvordan man 

sikrer sig bedst muligt mod cykeltyveri. Her er det særligt 

interessant, at et råd går igen: At man bør tage en gammel cykel til 

stationen. Dette råd styrker fortællingen om, at stationen er et 

usikkert sted at parkere sin cykel. Om selvom rådet kan være 

velbegrundet, kan det i sidste ende være med til at spænde ben for, 

at flere udskifter bilen med elcyklen, når de skal til og fra stationen. 

Vi er også stødt på lignende råd hos kommuner, der har 

låneordninger med elcykler. Skanderborg kommune fraråder fx. 

lånere af elcykler at parkere dem natten over “....ved fx en 

togstation, eller lignende offentlige steder”.  

02 Analyse 39



03Anbefalinger

03 Anbefalinger 40



Anbefalingernes 

opbygning

I dette kapitel fremlægger vi på baggrund af analysen en række 

anbefalinger til, hvordan kommuner kan arbejde for at fremme 

elcykling som pendlertransportmiddel. 

Anbefalingerne er inddelt i fire tematikker: 

Før I går i gang

Fysisk infrastruktur

Kommunikation og kampagner 

Samarbejde og vidensdeling
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Før I går i gang 

I arbejdet med at fremme elcykling som pendlertransportmiddel, er det værd at være opmærksom på visse rammesættende vilkår. 

Transportplanlægning som helhed
Transportvalg er komplekse. Derfor bliver man indenfor 

planlægningen også nødt til at se det som et sammenhængende net. 

Det betyder også, at effekten af tiltag indenfor elcykling 

uundgåeligt vil  hænge sammen med tiltag og tilbud indenfor øvrige 
transportmidler. Fx kan elcykelfremmende tiltag have en mindre 

effekt, hvis det ikke kombineres med tiltag, der begrænser 

privatbilismen. Arbejdes der specifikt med at fremme elcykling til og 

fra stationer frem for biler, skal man dog også være opmærksom på 

ikke at lave benspænd i en grad, hvor bilister helt  fravælger toget, 
og i stedet kører hele vejen. 

Cykelforhold til stationen
Som nævnt under analysen, spiller infrastrukturen til og fra stationen 

også ind. Det gælder generelt for cyklister, men flere faktorer bliver 

endnu vigtigere, når vi snakker om elcykling, simpelthen fordi de kører 

hurtigere. For jo hurtigere man kører, jo farligere er det, hvis vejen er i 
en stand, der kan fører til styrt. Det at dele vejen med biler kan også 

være ekstra udfordrende og utrygt, fordi bilister nemt kan fejlvurdere 

elcyklisternes tempo, hvilket kan føre til farlige situationer. Derfor er 

en afgrænset cykelbane og god belysning afgørende. Kort sagt: Man 

kan gøre nok så meget for at forbedre cykelparkeringsforhold omkring 
stationerne, men hvis borgere i sidste ende ikke tør at cykle turen 

derhen, vil den cykelfremmende effekt være begrænset. 
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Værd at have for øje

Finansiering

Under arbejdet med undersøgelsen, er vi blevet gjort opmærksomme på, at der 

er særlige opmærksomhedspunkter i forhold til økonomi og finansiering, der 

kan spille ind, når forskellige typer elcykel-indsatser skal sættes gennemføres. I 

forhold til den fysiske infrastruktur og parkeringsforhold omkring stationerne 
er det især ejerforhold, der kan komplicere processen. Her vil det  ofte være 

relevant med et samarbejde mellem kommunen, Banedanmark og DSB. 

I forhold til initiativer med udlån af elcykler, skal der tages højde for forsikring, 

depositum og eventuelt serviceaftaler. Her har forskellige kommuner afprøvet 

forskellige modeller, som vi vender tilbage til senere i kapitlet. Hvis man som 
kommune eller virksomhed tilbyder at udlåne elcykler til sine medarbejdere, 

skal man derudover være opmærksom på, at det hos SKAT kan tælle som en 

personalegode, der skal indberettes. 

03 Anbefalinger

One size fits no one 

Det er vigtigt at have for øje, at der ikke nødvendigvis findes en 

gylden løsning, der vil virke alle steder.  “Den gode løsning” 

afhænger  af både den geografiske placering, kommunens 

befolkningssammensætning, infrastrukturen til og fra stationen, 
hvilke typer toge, der kører fra stationen, og meget mere. Derfor er 

den gode løsning en lokal løsning, der er tilpasset det sted, den skal 

bruges, og de mennesker, der skal bruge den. For at finde ud af, 

hvad der virker bedst hos jer, kan tiltag med fordel testes i mindre 

skala, så I har mulighed for at tilpasse dem i takt med, at I bliver 
klogere på, hvad der virker hos netop jer. 
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Tips til tests

Overvej timing

Under test af tiltag er det relevant at 

indtænke det, vi indenfor adfærdsvidenskab 

kalder ‘moment of opportunity’. Det henviser 

til, at der er tidspunkter, hvor mennesker er 
mere parate til adfærdsændringer end andre. 

Det gælder fx når de oplever et skift i deres 

hverdag,  fx efter en ferie eller en flytning. 

Tænk også over, hvornår motivationen til at 

cykle er højest og rid med på bølgen af 
velvilje. Fx vil forår og sommer være et godt 

tidspunkt at indføre test af tiltag, da der 

generelt vil være et større engagement til at 

cykle.

Fokus på målgrupper 

Nogle tiltag vil være relevant for en bred 

målgruppe, mens andre henvender sig til et 

smallere segment. Fx vil nogle 

cykelentusiaster værdsætte at kunne 
reservere en overdækket 

cykelparkeringsplads hjemmefra, mens 

andre ikke vil bruge tiden på det, og finder 

det unødvendigt. Når I designer tests, er det 

vigtigt at afgøre, hvem målgruppen er - ikke 
mindst i forhold til at kunne evaluere 

effekten af dem. Er målet fx at et tiltag har en 

mindre effekt for mange eller en stor effekt 

for færre? 

Forudsigelighed 

Et afgørende aspekt, når det kommer til 

menneskers transportvalg er forudsigelighed. 

Mange accepterer dagligt at sidde i bilkø i 

myldretid, da det er forventet, og de kan 
planlægge efter det. Omvendt kender vi alle 

det stressede blik i øjnene på passagerer, hvis 

tog er blevet aflyst. Vi værdsætter 

forudsigelighed. At vi kan regne med, at der er 

en parkeringsplads. At vi ved, at batteriet kan 
lades op, og at vi kan regne med en plads i 

toget. Derfor anbefaler vi, at netop værdien af 

forudsigelighed generelt medtænkes, når der 

arbejdes med tiltag og tests. 
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Parkeringsforhold

Særlige krav til parkering
Cykel-billedet bliver mere og mere komplekst i disse år - og det 
afspejler sig i et mere nuanceret behov, når det kommer til 

cykelparkering. Flere elcykler har bredere dæk end en almindelig 

cykel - særligt speed pedelecs. Det betyder, at klassiske 

cykelstativer vil være for smalle. Og apropos bredde, så har 

ladcyklerne brug for ekstra plads. De  ender ofte med at blive 
parkeret udenfor stativer og overdækning, fx på fortovet, hvor de 

låses fast til lygtepæle eller gelændere. Hvis det skal gøres mere 

attraktivt at parkere sin elcykel eller elladcykel på stationen, 

kræver det parkeringsmuligheder, der møder disse øgede 

pladskrav. Elcyklernes pris gør, at der er særlig stor interesse for at 
kunne låse cyklen fast til noget. Det kan fx være en forlænget bøjle, 

hvor man kan låse cyklen fast med kædelås.

Aflåste parkeringsmuligheder  

På flere stationer er der allerede i dag tilbud om aflåst cykelparkering. 

Det er dog kun  et fåtal af elcyklisterne, vi har interviewet, der 

anvender tilbuddene. De fleste af dem ved ikke, at de aflåste 

cykelskure eksisterer. Andre er i tvivl om, hvordan det skal bruges. 
Netop aflåst parkering er ellers noget, flere efterspørger. Der kan 

derfor arbejdes med (1) at synliggøre de eksisterende muligheder for 

aflåst parkering og (2) at opsætte aflåst parkering på stationer, hvor 

det ikke findes i dag. Flere elcyklister er skeptiske omkring de aflåste 

skure, hvor mange cykler kan stå samlet, fordi en cykeltyv også vil 
kunne få adgang. En alternativ mulighed er at arbejde med individuelle 

cykelstativer, der kan låses omkring cyklen. I bl.a. Roskilde og Viborg 

har man opsat forskellige typer aflåst parkering fra BikeKeep. 
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informative skilte

Trekroner Station

Hvalsø Station

Holbæk Station



Parkeringsforhold.

Skabe
Det er ikke alle elcyklister, der tager batteriet med 

sig, når de går fra cyklen. Flere lader det sidde låst 

fast på cyklen. I kan arbejde med at gøre 

elcykelparkering på stationen mere attraktivt ved at 
tilbyde aflåste skabe, så den sikre løsning ikke 

behøver at være ensbetydende med det upraktiske 

element det er, at skulle tage det tunge batteri med 

sig. Hvis skabene skal fungere optimalt og passe ind i 

flowet, skal de placeres sammenhængende med 
cykelparkering eller på en naturlig rute mellem 

parkering og perron. 

Mulighed for opladning 

Aflåste skabe kan eventuelt kombineres med en mulighed for opladning af batterier. En 

udfordring er, at der på nuværende tidspunkt er stor variation i de opladerstik der 

passer til batterierne, alt efter hvilken producent, der står bag. I Roskilde har man på 

flere stationer opsat skabe, der er udstyret med en helt almindelig stikkontakt. Det 
kræver, at elcyklisterne selv medbringer en oplader - men udelukker til gengæld ingen. I 

Kolding kommune har man brugt en anden model og i stedet opsat standere, der er 

udstyret med de fire mest brugte stiktyper. Vejle Kommune er desuden blevet udnævnt 

som “Elcyklisternes Drømmekommune 2024” af Kommuners Landsforening (KL), fordi 

de haft skabt et digitalt overblik over offentligt tilgængelige ladestandere til elcyklister. 
Ønsker man at opsætte faciliteter til opladning af elcykler, kan man søge 

Vejdirektoratets pulje til offentlig opladning af elcykler. Der er åbent for ansøgninger 

fra 14. maj 2024 til 21. juni 2024.  
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cykelparkeringsløsninger
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Adgangsforhold 

Det må ikke være for avanceret
Elcykler (eller nærmere cykler generelt) 

forbindes af mange med frihed. De kan i bund 

og grund parkeres alle steder - og derfor er 

det også begrænset, hvor meget besvær 
cyklisterne er villige til at gå igennem for at 

parkere dem. Derfor bør sikker parkering ikke 

blive lig med besværlig parkering. Det skal 

være nemt at betjene og fx ikke kræve, at man 

logger ind i komplicerede online systemer, 
eller løfter cyklen op og ned af svære trin.

Placering af parkering
De personer, der cykler til 

stationen, kommer ofte kort tid 

før togets afgang. Derfor skal 

parkeringsforholdene lægge op 
til et godt flow, hvor det er 

nemt at parkere cyklen og med 

nem adgang til perronen. Dette 

kan fx gøres ved at have 

parkeringsmuligheder på 
begge sider af sporene. 

Parkering året rundt 

Vejret er en faktor, der påvirker elcyklisternes oplevelse af 

pendling. Det gælder også ift. parkering af cyklen. 

Overdækkede cykelskure er særligt attraktive blandt de 

cyklister, der gerne vil passe ekstra godt på deres cykler, da de 
beskytter mod vind og regn. Det giver også læ i selve 

parkeringssitutationen, hvor elcyklister ofte skal bruge et par 

sekunder ekstra til at afmontere batteriet eller låse cyklen med 

en ekstra kæde. På samme måde kan oplyst parkering sikre, at 

det er nemt at bruge faciliteterne i mørke - og fx gøre det mere 
attraktivt at cykle i årets mørke måneder. 
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Tryghed ved stationen

Lys 
Tryghedsskabende belysning i 

parkeringssituationen og i det omkringliggende 

område kan gøre det mere attraktivt at parkere 

sin cykel ved stationen. Hvis man føler sig tilpas, 
kan det desuden påvirke den mængde tid, man 

har lyst til at bruge på at låse sin cykel. Dermed 

kan det altså være medvirkende til, at cyklen 

sikres bedst muligt, og dermed mindske risikoen 

for tyveri. I forhold til opsætningen af 
tryghedsskabende belysning er det relevant at 

have øje for grænsen mellem lys og mørke. 

Kontrasten mellem et stærkt oplyst skur og et 

mørkt bagvedliggende krat kan virke utrygt. 

Vedligehold

Generel slitage og graffiti er for mange 

utryghedsskabende forhold. Det kan have 

betydning for, hvor trygge pendlerne generelt 

føler sig på og ved stationen. Dog er det værd 
at tænke ind i forhold til, hvordan de opfatter 

selve cykelparkeringen. Ligner det et sted, der 

passes godt på cyklerne? Konkret kan I 

arbejde med det ved at holde stativerne fri for 

affald, at udbedre skader efter hærværk på 
skurene, og at rydde ud i gamle, efterladte 

cykler med jævne mellemrum. 

Overblik og ekstra øjne

Mennesker kan bedst lide at have overblik over 

deres omgivelser. I forhold til dette parameter 

er stationer generelt udfordrede af tunneller 

under skinner, blinde vinkler og krat. Mens 
tunnellerne er svære at ændre på, kan tiltag 

som beskæring af krat gøre en positiv forskel.  

Derudover er andre mennesker også noget, der 

gør os trygge. Særligt på ubemandede stationer 

i aftentimerne, kan det være svært at sikre. 
Måske kan der tænkes i et samarbejde med 

DSBs stationsservice? 
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Tydelig kommunikation   

Tydelig wayfinding
Når elcyklister ankommer til en station, befinder de sig typisk i en 

situation, hvor de har begrænset tid, da de skal med toget. I disse 

situationer er det afgørende, at kommunikation om 

parkeringsmuligheder er let tilgængelig og forståeligt, så de hurtigt 
kan identificere, hvor de skal placere deres cykel, uden at det 

kræver for meget energi. Her kan I med fordel hjælpe dem på vej ved 

at arbejde mere med wayfinding og nudging. Fx ved at kommunikere 

med tydelig skiltning til de cyklister, der ankommer til stationen, og 

at sørge for en “how to” til fx aflåste cykelskure, der er synlig og 
letforståelig. Ved at kommunikerer tydeligt om tilgængelige 

parkeringsmuligheder, kan I også vise pendlere, der overvejer at 

skifte bilen ud med en elcykel, at der er gode, sikre muligheder for 

parkering ved stationen.  

Afliv myter om elcykling
Som vist i analysen, er der flere fortællinger om elcykler, der står i vejen 

for, at den vælges til. I kan med fordel arbejde med at aflive myter og 

kommunikere de positive effekter, det kan have at have en elcykel:

● Sundhed: Elcyklen giver motion
● Økonomi: Det er langt billigere at køre på elcykel end at køre i bil. 

● Tid: Det kan være hurtigere at køre på elcykel end at tage bilen i 

morgentrafikken.

● Klima: Elcyklen er en  CO2-besparende løsning sammenlignet 

med bilen. 
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Fra bilist til elcyklist

Målrettet kommunikation på stationen
For at ramme de pendlere, der i dag tager bilen til 

stationen, kræver det direkte kommunikation i de 

situationer, hvor bilisten har mest overskud. Det vil 

være mest effektivt at fange pendlerne, når de alligevel 
venter på toget eller ankommer til deres parkerede bil. I 

kan derfor overveje følgende kommunikationstiltag: 

● Læg en flyer i ruden på bilen 

● Kommuniker direkte på p-pladsen ved 

stationen 
● Anvend vente-området, inden de skal med 

toget

Lån en elcykel 
Undersøgelsen har vist, at en del af elcyklisterne er blevet elcyklister, fordi de fik 

mulighed for at prøve en elcykel, før de købte en selv. Fra adfærdsvidenskab ved vi 

desuden, at handling ofte skaber holdning. Skal vi motivere flere til at ændre deres 

transportadfærd, er den mest effektive måde derfor at ændre deres holdning til 
elcyklen ved, at de prøver den. Adskillige kommuner har de seneste år tilbudt 

borgere, at de kan låne en elcykel. Der er forskellige modeller for - fx varierer 

længden på udlånet (fra to uger til tre måneder). Men fælles for ordningerne er, at 

efterspørgslen er stor. Ofte kræves det, at låneren har en forsikring, der kan dække 

eventuelle skader eller tyveri. Hvis udlånet skal have størst mulig effekt, er det 
væsentligt, at ordningen fjerner flest mulige barrierer for de potentielle elcyklister -

fx økonomi og frygt for tyveri.
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Fortæl om det gode elcykelliv

Fortæl den gode “modfortælling”
Valget af transportmiddel siger noget om, hvem vi er som 

mennesker. Det er ikke bare et praktisk valg. Det afspejler vores 

værdier, prioriteter og livsstil. Derfor har vores opfattelse af 

elcyklen også stor betydning for, om vi vil vælge den eller ej. 
Undersøgelsen har vist, at mange forbinder elcyklen med ældre 

mennesker, der ikke har muligheden for at cykle på en almindelig 

cykel. Derfor afskriver en del, der falder udenfor denne gruppe, 

elcyklen  som en mulighed i deres daglige transport. Man kan 

derfor med fordel arbejde med at nuancere denne fortælling og 
tegne et mere mangfoldigt billede af, hvordan en elcyklist kan se 

ud. På de næste sider er et udkast til, hvordan der kan arbejdes 

med andre fortællinger om, hvem elcyklen er for. 

Ladcyklen
Elladcyklen er fritaget for flere af de negative associationer, der er 

knyttet til den almindelige elcykel - som fx at det er snyd, eller kun er for 

folk, der ikke kan holde til at cykle selv.  For at fremme brugen af 

elladcyklen kan man derfor i stedet fokusere på, at udbrede den gode 
fortælling om, at den kan lette logistikken i familien, gøre transporttid til 

kvalitetstid med børnene og erstatte bil nummer to. I Fredensborg 

Kommune har man i efteråret 2023 haft stor succes med at udlåne 

elladcykler til familier gennem børneinstitutionerne. Her har familierne 

haft mulighed for at låne cyklerne i to måneder. Ordningen fortsættes i 
2024. 
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Partnerskaber og samarbejder

Cykelhandlere som ambassadører
Aktører som cykelhandlere kan spille en 

vigtig rolle for brugernes lyst til at anskaffe 

en elcykel som pendlertransportmiddel. 

Kommunerne kan med fordel forsøge at 
skabe et godt partnerskab med 

cykelhandlere for derigennem at fremme 

elcykler. Dette kan fx omfatte fælles events, 

workshops og kampagner eller samarbejde 

om kommunale tilbud om udlån af elcykler. 
Sidstnævnte er der flere eksempler på 

allerede, bl.a. i Skanderborg, Silkeborg og 

Ballerup kommune. 

Samarbejde med virksomheder
Kommunerne kan også arbejde med at 

aktivere virksomheder i at fremme elcykling 

blandt medarbejdere. Her vil det være oplagt 

at række ud til de store virksomheder i ens 
kommune, hvor man ved, at der er mange 

pendlere. Motivation af medarbejdere kan 

inkludere mulighed god cykelparkering, 

mulighed for at låne elcykler, adgang til 

badefaciliteter på arbejdspladsen eller 
økonomisk støtte til cykelkøb eller 

vedligeholdelse. Der kan også arbejdes med 

challenges, hvor medarbejderne prøver 

elcykler i en afgrænset periode. 

Aktiver skoler og institutioner
Udover at samarbejde med erhvervslivet 

kan kommuner samarbejde med egne 

institutioner. Her ser vi særligt potentiale i 

skoler og dagsinstitutioner, hvor flere i 
forvejen har fokus på cykelfremme gennem 

både kampagner og cykelleg. Institutioner er 

en oplagt måde at få kontakt til forældre og 

sætte fokus på, hvordan elcykler kan passe 

ind i transport-logistikken i en families 
hverdag. Man kan også formidle muligheder 

for lån af elcykler gennem AULA - en model 

Fredensborg Kommune arbejder med.
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Eksempler på låneordninger

Som nævnt tidligere arbejder adskillige kommuner allerede med ordninger for udlån af elcykler. Nogle har gjort det i op til 10 år. Til inspiration har vi 

samlet en liste med links til nærmere information om de enkelte ordninger. Herunder hvem de er målrettet, hvor mange cykler der er til rådighed, 

lejeperiode og ansøgningsproces.  

● Roskilde Kommune 

● Silkeborg Kommune 

● Slagelse Kommune

● Odense Kommune

● Guldborgsund Kommune

● Skanderborg Kommune

● Randers Kommune

● Ringsted Kommune

● Glostrup Kommune

● Ballerup Kommune 

● Fredensborg Kommune

● Holbæk Kommune 

● Gladsaxe Kommune

● Assens Kommune
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https://www.roskilde.dk/da-dk/service-og-selvbetjening/borger/trafik-veje-og-parkering/cyklist-i-roskilde-kommune/lan-en-elcykel/
https://silkeborg.dk/nyheder/laan-en-elcykel
https://www.slagelse.dk/da/service-og-selvbetjening/trafik-veje-og-parkering/trafik/laan-en-elcykel/
https://www.odense.dk/byens-udvikling/klima/laan-en-elcykel-eller-el-ladcykel
https://www.guldborgsund.dk/borger/kultur-idraet-og-oplevelser/guldborgsund-cykler
https://www.skanderborg.dk/borger/veje-og-trafik/laan-en-elcykel
https://cykelby.randers.dk/cykelkampagner/gennemfoerte-projekter/cykling-i-oplandsbyer/laan-en-elcykel-til-arbejde/
https://dit-ringsted.dk/laan-en-elcykel-af-ringsted-kommune/
https://www.glostrup.dk/borger/miljoe-energi-og-affald/groen-guide-og-groent-raad/laan-elcykel-og-aeblepresse
https://ballerup.dk/borger/natur-klima-miljoe/klima/laan-en-el-cykel
https://via.ritzau.dk/pressemeddelelse/13690918/kommunen-vil-udlane-el-ladcykler-for-at-fa-flere-familier-ud-af-bilerne?publisherId=13559293&lang=da
https://holbaek.dk/borger/sundhed/sundhedscenter/sundhedsindsatser/laan-elcykel/
https://gladsaxe.dk/kommunen/kommunen/nyhedsarkiv/erhverv/skal-dine-medarbejdere-teste-el-cykler
https://www.assens.dk/borger/trafik-og-veje/laan-en-gratis-elcykel-hos-assens-kommune


Andre relevante undersøgelser

Med denne undersøgelse bygger vi videre på eksisterende viden. Har du lyst til at dykke ned i mere litteratur er her er seks anbefalinger til videre 

læsning på området. 

● Sund og aktiv hverdag på en elcykel

Et projekt der er udført af Gate21, med støtte af Region 

Hovedstaden og Vejdirektoratets Cykelpujle. 

En folder, med erfaringer fra projektet “Test en elcykel”, der i 

over tre år har udlånt elcykler til næsten 1700 personer, som 
tidligere kørte i bil til arbejde. 

● Guide til udlån af elcykler i landsbyer og mindre byer

En guide udarbejdet af Gate21, og konceptet er udviklet i 

“Mobilitet på tværs” med støtte fra Interreg.  En vejledning til, 
hvordan man kan planlægge og gennemføre en indsats for udlån 

af elcykler. 

● Trygge byrum for alle, mange, få 

Publikation fra 2022 skrevet af Det Kariminalpræventive Råd og 
Juul Frost arkitekter, der sætter fokus på, hvordan man kan øge 

trygheden i byrum.

● Cykelparkeringshåndbogen

En digital guide til bedre cykelparkering, udarbejdet med støtte 

fra Vejdirektoratets Cykelpulje 2021 i samarbejde med 

Cyklistforbundet. 

● Elcykling i Danmark 

En analyserapport lavet af KANTAR for Vejdirektoratet, 2019. 

Indeholder en oversigt over elcyklisme i Danmark, samt en 

undersøgelse af, hvem der bruger elcyklen.  

● Elcyklers udbredelse i Danmark og Mere strøm på de danske 

cykler

Projekt af Niras for Det Nationale Videnscenter for 

Cykelfremme. En undersøgelse, der afdækker elcyklismens 

udvikling og potentialer. 
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https://movingpeople-greatercph.dk/wp-content/uploads/2017/03/Sund-og-aktiv-hverdag-p%C3%A5-en-elcykel.pdf
https://gate21.dk/vidensindlaeg/guide-til-udlaan-af-elcykler-i-landsbyer-og-mindre-byer/
https://dkr.dk/materialer/trygge-byer/trygge-byrum-for-alle
https://cykelparkeringshaandbogen.dk/
https://api.vejdirektoratet.dk/sites/default/files/2022-02/El-cykelunders%C3%B8gelse_wcag.pdf
https://api.vejdirektoratet.dk/sites/default/files/2023-03/Elcykler%20i%20Danmark_2023.pdf
https://api.vejdirektoratet.dk/sites/default/files/2023-03/Mere%20str%C3%B8m%20p%C3%A5%20de%20danske%20cykler_Pixi_2023.pdf
https://api.vejdirektoratet.dk/sites/default/files/2023-03/Mere%20str%C3%B8m%20p%C3%A5%20de%20danske%20cykler_Pixi_2023.pdf
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